Na osnovu podataka iz dokumenata koje si poslao, evo detaljne analize trzisSta top 100 web
shopova u Srbiji:

1. Koliko web shopova koristi odredenu platformu?

Prebrojano na osnovu pomenutih platformi:

Platforma Broj shopova

Custom resSenje 32
NB SOFT 18
Magento / Magento 2 16
WooCommerce 11
WordPress +

WooCommerce 3
OpenCart 2
PrestaShop 1
Drupal 2

~15

Nedostaje info )
(procenjeno)

2. Koja platforma ima najveci udeo medu top 100 web shopova?

Najzastupljenije platforme su:

e Custom resenja (32%) — najviSe koriS¢ena
e NB SOFT (~18%)
e Magento + Magento 2 (~16%)

3. Dali se vidi trend ka odredenoj platformi?

WooCommerce + WordPress kombinacija belezi rast (ukupno 14% zajedno), Sto moze
ukazivati na trend ka:

e SaaSiopen-source reSenjima



e Laksim, brze implementiranim reSenjima za male i srednje prodavnice

Ipak, veliki sistemi i dalje koriste Custom ili NB SOFT, Sto ukazuje na stabilnu potraznju za

robustnijim sistemima.

4. Da li odredene kategorije imaju dominantnu platformu?

Da, jasno se uocava:

Kategorija Dominantna platforma
Moda/obuéa NB SOFT + Magento

Elektronika Custom i Magento
Apoteke Magento 2 i Custom
Knjige Custom
L Customii

Namestaj

WooCommerce
Decija

NB SOFT
oprema

Auto-delovi Magento 2i NB SOFT

5. Koliko web shopova koristi domaca resenja?

e NB SOFT (domace) koristi 18 web shopova
e Custom resenja su u mnogim sluc¢ajevima domacde (bar delimi¢no) — do 32

Zakljucéak: ~50% shopova koristi domaca (ili lokalno razvijena) reSenja.

6. Koja kategorija proizvoda je najzastupljenija medu top 100?
Najvece grupe su:

e Modaiobuéa (20+)

e Elektronikaitehnika (15+)

e Sportska oprema (10+)

e Apotekeifarmaceutski proizvodi (10+)



7. Koje kategorije koriste modernije platforme, a koje zastarele?

e Modernije (WooCommerce, Magento 2):
o Startupi, zdravlje, lifestyle, parfemi
e Zastarele / tesSko skalabilne:
o Knjige (Custom)
o Supermarketi (Custom)
o Tehnika (Custom, starije Magento verzije)

8. Dali se moze primetiti da odredene kategorije preferiraju SaaS
platforme?

e WooCommerce i WordPress kombinuju SaaS-like iskustvo: zastupljeno kod manjih
prodavnica - slatkisi, parfemi, mobilna oprema.
e \Vece kategorije i brendovi izbegavaju SaaS - oslanjaju se na Custom ili NB SOFT.

9. Da liima kategorija sa malo konkurencije u top 100?

Da, kategorije sa manjim brojem ucesnika:

. Brojweb
Kategorija
shopova
Kuéni ljubimci 1
Bazeniisaune 1
Keramika i sanitarije 1
Zvucnici i muzicka
oprema 2
Poslasticarnice/slatkisi 2

Moguce prilike za ulazak!



10. Da li su top shopovi uglavhom u rukama velikih brendova ili manjih
preduzetnika?

e Vecina top shopova pripada velikim brendovima (npr. Tehnomanija, Gigatron,
Sport Vision, Maxi, Decathlon).

e Maniji preduzetnici prisutni su u specijalizovanim niSama:

Slatkoteka

Anci Kolaci

o

Chez Pierre
Magicno Bilje

O

O

Ostali uvidi

e Magento 2 je snazno prisutan u apotekama i auto-delovima.

e NB SOFT je popularan medu domacim brendovima u modi i igrackama.

e Custom resSenja Cesto nemaju transparentnu tehnologiju, $to moze otezati
skaliranje.

e Samo jedan PrestaShopi dva OpenCart sajta — ukazuje da nisu popularni medu
top 100.
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